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地域医療サービスセンター 年報 

【2023 年度】 
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Ⅰ体制 

センター長：1 名 副センター長：1 名 

地域医療室：事務 12 名 看護師 1 名  

医療相談室：看護師 5 名 MSW9 名 

入退院サポートステーション：看護師 12 名 事務員（兼任）3 名 

入院係事務員：6 名 

 

Ⅱ.部署目標 

➢ 営業活動の運用確立と広報戦略による新規患者数獲得 

➢ 退院支援における質の向上・他部門他施設との連携体制の充実をはかる 

➢ 業務内容見直しと説明時間のスリム化、緊急入院時の勝利不備による補填作業の減少 

➢ PFM における看護の質向上で患者還元に繋げる 

➢ 働き方改革における労働環境を整備し働きやすい職場づくりを目指す 
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① 放射線・生理検査等の応需 

 

② 医療機関からの救急依頼・当日受診の件数 

 

③ 転入院依頼件数 

 

④ セカンドオピニオンの応需 

 

⑤ 医療機関への訪問活動 

 

⑥ かかりつけ医の紹介件数 

 

   

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 累計

A 初診 2812 2971 3096 3054 3077 2777 2863 2829 2996 2917 2929 3164 35485

B 紹介 1321 1361 1452 1293 1298 1269 1327 1226 1220 1180 1237 1394 15578

C 救急車初診 518 560 620 695 701 555 519 548 612 588 554 635 7105

D 休日・夜間初診 339 366 319 397 365 330 405 405 494 427 470 482 4799

E 逆紹介 2339 2433 2465 2308 2186 2313 2488 2392 2498 2217 2347 2643 28629

F 紹介＋救急車 8 12 18 9 9 9 7 7 8 6 9 12 114

G 再診患者数 29127 29993 31959 30068 30207 30163 31337 29645 30621 28511 28743 30933 361307

H 救急車再診 168 199 221 199 204 222 198 152 174 201 153 142 2233

I 休日・夜間再診 211 295 245 287 266 276 244 222 222 196 189 192 2845

J 遠隔連携診療 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

K 連携強化診療情報提供 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2

地域医療支援病院紹介率 67.1% 65.9% 66.4% 65.4% 64.0% 66.5% 68.0% 64.9% 64.1% 61.7% 64.4% 67.5% 65.5%

地域医療支援病院逆紹介率 119.6% 118.9% 114.2% 117.6% 108.7% 122.2% 128.3% 127.5% 132.1% 116.5% 123.2% 129.1% 121.4%

診療報酬　紹介割合 94.1% 93.9% 96.1% 101.3% 99.4% 96.4% 95.2% 94.6% 96.9% 93.0% 94.0% 99.1% 96.2%

診療報酬　逆紹介割合 76.2‰ 77.1‰ 73.3‰ 73.2‰ 68.9‰ 73.3‰ 75.8‰ 76.8‰ 77.8‰ 73.9‰ 77.4‰ 81.0‰ 75.4‰

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
内視鏡（上部） 1 1 3 4 3 3 2 3 3 4 1 1 29
内視鏡（下部） 0 0 3 0 1 2 2 1 0 1 0 0 10
超音波検査（心臓） 18 19 22 19 12 8 19 18 13 17 7 18 190
超音波検査（甲状腺） 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
超音波検査（腹部） 13 14 9 15 7 15 11 11 5 12 8 9 129
超音波検査（頚動脈） 0 1 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 5
CT 26 28 28 19 30 25 23 28 23 33 27 26 316
MRI 38 32 29 34 34 31 34 36 34 29 34 54 419
RI 1 3 2 3 1 1 2 3 3 4 3 2 28
PET 24 16 29 22 19 18 22 18 23 22 31 34 278
骨密度 5 5 3 3 4 2 5 7 8 9 3 13 67

合計 126 119 131 121 111 105 120 125 112 131 114 157 1472

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
応需件数 181 220 212 203 190 194 217 168 197 170 169 201 2322

応需率 83.4% 90.5% 88.0% 86.8% 83.7% 87.8% 90.8% 87.5% 88.3% 78.3% 85.4% 84.5% 87.8%
不応需件数 12 6 9 14 23 12 13 13 11 21 15 25 174
キャンセル件数 13 11 15 14 13 12 7 6 14 22 12 9 148

転入院依頼件数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
応需件数 17 15 12 15 14 16 16 20 13 17 15 14 184
応需率 56.7% 60.0% 42.9% 40.5% 42.4% 57.1% 57.1% 64.5% 50.0% 43.6% 46.9% 40.0% 49.5%
不応需件数 13 10 16 22 19 12 12 11 13 22 17 21 188

セカンドオピニオン応需件数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
応需件数 11 3 8 9 3 3 3 2 6 9 8 8 73

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

医師訪問動向 2 11 14 23 14 9 8 2 12 4 2 0 101

地域スタッフで訪問 0 166 3 5 6 4 3 2 173 1 2 2 367

合計 2 177 17 28 20 13 11 4 185 5 4 2 468

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

件数 59 58 57 48 56 45 44 53 48 56 61 66 651
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５．がん相談支援センター 

➢ がん相談支援センター 相談件数 

 

➢ がん患者サロン リボンズハウス ほっこり会：対面開催再開（2023.8～） 8 回開催 

⑦ キャンサーボード 

1）月別開催件数：25 回 

1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 

3 1 3 1 2 4 3 1 1 3 2 1 

 

６．大阪府難病診療連携拠点病院 

① 介護事業者向けオンライン講義型研修 

② 各種協議会：令和 4 年度 大阪府難病拠点代表者・事業担当者会議 

７． 外部委員会、地域連携の会等 

➢ 外部委員会 

北区医師会病診連携委員会 参加 2022/7/20・11/16・3/15 

北区在宅医療介護ネットワーク会議 2023/6/15・10/19・2/8 

 

８． 地域連携クリニカルパス  

       

使用実績：循環型地域連携パス  

 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

2022年度 41 38 19 39 36 44 42 24 33 22 27 29
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大阪脳卒中医療連携ネットワーク 

コア会議参加：2023/4/12・9/6・1/17  全体会議：2023/6/14・10/4・2/28 

➢ 市民啓発イベント参加 

９． 虐待対策チーム 

➢ 事務局、子ども班、高齢者班、障がい者班 対応 

１０．医療相談室 

1） 相談依頼件数 

 

2） 脳卒中相談窓口 

 

3） 連携実績：当日転送 

 

4） 各種加算件数 

 

 

 

2023年度 13 9 10 6 8 10 18 10 12 15 17 11 139

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

支援患者数合計 15 13 7 17 12 14 27 26 9 18 18 13 189

1 医療連携：地域連携パス 19 13 11 25 16 13 22 3 8 16 16 10 172

2 介護・福祉・家族支援 8 3 3 3 3 5 4 4 1 6 6 8 54

3 リハビリテーションについて 4 5 0 3 3 1 1 1 3 9 7 7 44

4 心理サポート 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5 両立支援 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 緩和ケア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7 疾患管理 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 地域包括ケアセンターとの連携 1 0 1 2 0 1 3 2 0 1 2 4 17

9 生活困窮者支援 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 3

10 障がい者手帳 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

11 患者会との連携 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

12 その他 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

合計 33 22 15 33 22 20 30 10 12 34 31 30 292

※同一患者に対し複数項目の情報提供・相談支援を実施した場合はそれぞれの項目に数える

加算名称 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

入退院支援加算1 509 499 546 519 543 505 478 466 608 477 487 536 6173

介護支援等連携指導料 24 26 35 27 37 19 42 35 34 28 27 29 363

退院時共同指導料２ 23 21 19 32 24 18 38 25 27 16 24 28 295

保険医共同指導加算 0 1 0 0 1 0 0 1 2 1 2 2 10

多機関共同指導加算 4 1 3 8 2 5 5 2 8 1 7 4 50

地域連携診療計画加算 2 5 3 4 4 6 7 4 4 4 9 4 56
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１．入院前面談件数データ 

    

２．入院時支援加算算定数 ※算定率：入退院支援加算 1 に対する算定率 

 

 

4月 5月 6月 7月 8月 9月
10

月
11

月
12

月
1月 2月 3月

加算患者数 197 189 193 190 187 184 169 165 209 152 172 168

査定率 38.7 37.9 35.3 36.6 34.4 36.4 35.4 32.5 34.4 31.9 38.1 37.3
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